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Hej!

Midsommar star fér dérren efter en mycket annorlunda var. Sommaren kommer
troligtvis inte heller bli som den brukar fér m&nga av oss, bdde privat och pa jobbet.
Osakerhet rdder om framtiden p% flera satt. PKC kommer gora sitt basta att méta de
behov av ny kunskap och fortbildning for dig som medarbetare inom kommun och
region. Ndgot som varens pandemi har visat oss alla &r att behovet av kunskap om
palliativ v8rd aldrig har varit storre.

Under sommaren kommer vi att komma med ut med ett antal “Sommarspecialnummer”

o . o o . .
av vart Nyhetsbrev. Dessa kommer innehalla referat fran den Nationella konferensen i
palliativ vard i Ostersund som dgde rum i mars - det kanns ldnge sedan. De referat
som vi skrev d& sparade vi men nu vill vi att ni ska fa ldsa dem, och de kommer att
portioneras ut med jamna mellanrum under sommaren.

PKC fortsatter att planera och planera om utbildningar med mera infoér hosten. Flera av
de planerade utbildningarna kommer troligtvis anordnas via digitala 16sningar. Vi tror
det kommer ga bra och att vi kommer ldra oss mycket som vi kan ha nytta av infor
framtiden. Nya satt att utbilda och sprida kunskap har aldrig varit viktigare.

PKC-dagen flyttas fram ett ar

PKC-dagen har vi nu beslutat oss for att stalla in och flytta fram ett helt &r. Nasta PKC-
dag blir darfér den 17 november 2021. Det kénns forstas trakigt, men det blir bast s8

nu nar laget ar som det &r. Temat "Néarstdende i palliativ vdrd" och upplégget planerar
vi behdlla.

Covid19 och palliativ vard — vad har vi lart oss?

Den 12 november nu i hést planerar vi istéllet for en liveséndning med det prelimindra
temat "Covid19 och palliativ vard - vad har vi lart oss?" Vi téanker oss lite
preliminart géra olika nedslag i viktiga frdgor som narstdende, symtomkontroll, vard i
livets slut, att orka som medarbetare med mera. Mer information kommer om detta
efter sommaren. I detta Nyhetsbrev skriver professor Peter Strang om vad man
behover tanka pd nar man gor hembesok via Internet - ett synnerligen aktuellt &mne.

Tack for att du laser vart Nyhetsbrev. Hjilp oss att sprida kunskapen om att PKC finns
vidare till dina vanner och kollegor. Be dem att anmala sig till Nyhetsbrevet. Se lank
har: Nyhetsbrev

Vi p& PKC énskar dig en riktigt fin sommar!

Trevlig lasning!
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Fredrik Sandlund Peter Strang
Verksamhetschef Vetenskaplig ledare

Nyheter

Var pedagogiska modell

I den har filmen berattar PKC:s Erika Berggren om
den pedagogiska modell som vi p& PKC valt att ta
stod av i v8rt utbildningsuppdrag.

Se filmen har (8m 46s)



http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520019&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520020&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520031&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520042&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?MId=625852&RGd=00000000-0000-0000-0000-000000000000

_ B Sl B

Fordjupningsutbildning om

smadrta hos dldre

Ar du palliativt ombud och intresserad av att
fordjupa dina kunskaper om smérta hos aldre? Till
hosten har du méjlighet att g8 en
fordjupningsutbildning dar du ocks8 far verktyg for
att sprida kunskaper om smaérta p& din arbetsplats.
Utbildningsdagen anordnas vid tva tillfallen:

e 19 oktober (klicka har for att lasa mer)
e 10 december (klicka har for att [dsa mer)

PKC-dagen framflyttad till 2021

Landets kanske framsta palliativa konferens PKC-
dagen ar bdde en plats for att l1ara och en plats for
moten. P& grund av det pdgdende utbrottet av
covid-19 har vi tagit det svdra beslutet att flytta fram
drets upplaga av PKC-dagen till 17 november 2021.
Vi hoppas vi kan tréffas da, for en inspirerande dag
fylld med kunskap!

Las mer om PKC-dagen

Utbildningar

Missa inte att anmala dig till PKC:s planerade utbildningar. Vart utbud fylls pa och
uppdateras kontinuerligt - bland annat kommer ménga av vara utbildningar 6ppna
upp fér deltagande p8 distans. Mer information kommer!

Till vara aktuella utbildningar

Hembesok via internet
- vad bor man ténka pa?

Referat av Peter Strang, vetenskaplig ledare vid PKC

Covid-19 pandemin har tvingat oss att arbeta mer via natet pd ett satt vi tidigare inte
gjort. En del hembesdk g%r inte att ersatta varken med videomote eller telefonsamtal,
men vissa gar.

I en helt ny undervisande artikel beskriver Chua och medarbetare bland annat fr&n
Harvard Medical School (1) vad man bér tdnka p& nar man gér "hembesdk via
Internet”. Forfattarna beskriver den typen av méten man kan ha genom Skype, Teams,
Zoom eller liknande.

Forberedelser

Det &r viktigt att testa plattformen i forvéag sarskilt om det &r forsta gangen, sa att inte
tekniken blir ett problem redan i starten. Férutom det tekniska ska man inte heller
gldmma bort vad mansklig kommunikation handlar om: kroppssprék och verbalt sprék.
De tipsar om att tanka pa att ha en neutral kroppshalining, att kameran gérna far visa
vardarens ansikte samt 6vre tredjedelen av kroppen och att man kontrollerar att man
har 6dgonkontakt. Redan genom detta férbattras kommunikationen.

"Testa plattformen och ténk pd din
kroppshéallning!”

Att inleda samtalet

Ett tips ar att vinka latt medan man sager "Hej”, det ger en avslappnad kansla. Om det
ar forsta samtalet, kan man gérna satta ord pa att man onskar man kunde vara i
samma rum men vi ska gora det bésta trots det nya formatet. Man kollar ocksd upp att
patienten bdde ser och hor en tillrackligt bra.

"Vinka ett avslappnat 'Hej'"”


http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520031&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520053&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520064&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520075&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520086&TId=1
http://s6664l.stats.theletter.se/?q=006258520097&TId=1

Tips kring samtalet

I vanliga samtal kan 1&nga pauser (efter att man sagt ndgot) vara ett bra satt att I&ta
patienten tanka och éppna upp sig mer. P& internet kan pauser uppfattas som att
uppkopplingen ar seg och de terapeutiska pauserna blir stressande. Undvik darfor
|&nga pauser.

Samtidigt m3ste man I8ta patienten prata till punkt, dvs. vanta 1-2 sekunder efter att
man tror att patienten pratat klart, sa att man inte avbryter. Vidare bér man undvika
den typen av hummande ("Mmmm...”) som man ofta anvénder i vanliga samtal och
istéllet nicka ofta och uppmuntrande. D8 h&lls samtalet igdng.

“Undvik 18nga pauser, undvik hummande
'Mmmm..."”

Att bekrafta kdnslor

I vanliga samtal anvénder man sig till stor del av kroppsspréket men i videosamtal
behdver man tanka pd att i hogre grad arbeta med verbalt stod. Det kan handla om
att anvanda uttryck som “Jag 6nskar att...” (t.ex. nar patienten blir ledsen: "Jag 6nskar
att jag kunde vara déar just nu"), eller "Ta den tid du behéver..." nar patienten ar
stressad.

Men man kan forstarka budskapet dven i videosamtal, till exempel genom att nicka och
luta sig lite mer framat mot kameran.

"Bekréfta kédnslor verbalt”

Att avsluta samtalet

Man glommer latt bort att patienten &r stressad och kanske inte har uppfattat allt man
sagt. Darfor ar det bra att sammanfatta samtalet till exempel i form av "Om jag
sammanfattar vad vi har pratat om s& har du beréttat att... xxxx... och jag har féreslagit att
du kan prova ...xxx... Ar det n8got som blev oklart eller som du undrar éver innan vi
avslutar samtalet?”

Som avslutning kan man gérna pdminna om planeringen fér de narmaste dagarna.

“Summera samtalet och fréga om ndgot
blev oklart eller osagt”

Reflektion

Det finns manga likheter mellan verkliga och virtuella patientbesék men &ven med den
basta teknik finns det skillnader. Tekniken maste fungera. Kroppsspraket blir inte lika
anvandbart under virtuella besok: du kan inte se hela kroppsspraket, du kan inte
ldgga en hand p8 patientens hand. Darfér m8ste du vara mer medveten om samtalet
och orden.
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